PRAVILA NAGRADNE IGRE
"Manje papira, vise nagrada — aktiviraj e-racun i osvoji
iPhone 16 Pro Max"

Clan 1.
ORGANIZATOR - UVODNE ODREDBE

,Telemach BH” Drustvo za pruZanje usluga u oblasti telekomunikacija d.o.o.
Sarajevo, ID broj: 4200209890007, ul. DZzemala Bijedica br. 216, 71 210 llidza
(u daljem tekstu: Organizator), organizira nagradnu igru za fizicke osobe,
punoljetna lica, sa adresom prebivaliSta na teritoriji Federacije Bosne i
Hercegovine, a u svrhu nagradivanja povjerenja korisnika, kako je navedeno
u ¢lanu 3.

Clan 2.
TRAJANIJE
Nagradna igra organizira se pod nazivom ,,Manje papira, vise nagrada —
aktiviraj e-racun i osvoji iPhone 16 Pro Max“ i trajat ¢e od 25.06.2025. do
31.08.2025. godine, a organizira se na podrucju Federacije BiH.

Clan 3.
NACIN SUDJELOVANJA

Pravo na ucesce u Nagradnoj igri ostvaruju postoje¢i i novi korisnici
Telemacha (u daljem tekstu: Korisnici) koji u vrijeme trajanja nagradne igre
iz ¢lana 2. aktiviraju uslugu e-racun putem Moj Telemach aplikacije ili
pozivom korisnickoj podrsci ili na Telemach prodajnim mjestima. U
Nagradnoj igri ne mogu ucestvovati zaposleni kod Organizatora sa svojom
uzom porodicom.

Korisnik moZe osvojiti samo jednu nagradu.

Korisnici koji zadovolje ove uslove ulaze u jedinstvenu bazu podataka na
osnovu koje Ce se vrsiti kompjutersko izvlaCenje nagrada.

Izvlacenje dobitnika Nagradne igre odrzat ¢e se dana 03.09.2025. godine u
14:00 sati u sluZzbenim prostorijama Drustva ,Telemach BH” d.o.o. Sarajevo
(DZemala Bijedic¢a 216, 71210 Ilidza), pod nadzorom troclane komisije koju
¢e imenovati Organizator.

Clan 4.
NAGRADNI FOND
Nagradni fond sastoji se od tri (3) nagrade:
Glavna nagrada:
1. 1X Apple iPhone 16 Pro Max 256GB White Titanium, 1
KOM, vrijednosti 2.899,90 KM
UtjeSne nagrade:
1. 1 x Xiaomi robot usisiva¢ X20 Pro BHR8859EU, vrijednost
1.029,00,
2. 1 x Tesla Klima TT34TP91-1232IHWT, vrijednost 859,91
KM,
Ukupna vrijednost nagrada koje se dodjeljuju je 4.788,81 KM (s uracunatim
PDV-om).
Dodatne informacije vezano za nagradu:
Nagrada se ne moZe zamijeniti za gotovinu, drugu nagradu, robu ili uslugu.
Fotografije svih nagrada na svim promotivnim materijalima su simboli¢ne i
sluZe samo za informativne svrhe.
U slucaju ne preuzimanja nagrade u roku iz ¢lana 5. Pravila nagradne igre,
dobitnik gubi pravo na istu, a Organizator ¢e postupiti u skladu sa ¢lanom 11.
Pravilnika o sadrzaju pravila, uslovima i nacinu priredivanja nagradnih igara.

Clan 5.
Korisnik koji bude izvuéen kao dobitnik bit ¢e licno kontaktiran i biti ée mu
omoguceno da preuzme nagradu u roku od 30 dana od dana obavjestenja.

Clan 6.

IzvlaCenje dobitnika Nagradne igre odrzat ¢e se prema datumu navedenom
u Clanu 3 ovih Pravila, uz nadzor tro¢lane Komisije. Izvladenje dobitnika
provest Ce se slucajnim odabirom putem racunara iz liste Korisnika koji su
stekli pravo sudjelovanja u Nagradnoj igri. Prvo se vrsi izvlacenje glavnog
dobitnika, zatim po 1 dobitnik utjesSnih nagrada, a potom izvlaCenje dva
alternativna dobitnika za svaku navedenu nagradu. Organizator prilikom
izvlaenja uzima u obzir sve dobitnike koji ispunjavaju uslove navedene u
Clanu 3 ovog Pravila. Komisija za izvlaéenje dobitnika ¢e sastaviti Zapisnik o
podacima dobitnika i toku javnog izvlacenja u skladu sa ¢lanom 12. Pravilnika
o sadrzaju pravila, uslovima i nacinu priredivanja nagradnih igara. Zapisnik
ima sluzbeno i obavezujuce znacenje za sve Korisnike koji su sudjelovali u
Nagradnoj igri. Rezultati dodjele nagrada su konacni. Na rezultate nije
moguce uloZiti Zalbu. Ako se dobitnik ne moZe obavijestiti prema
informacijama koje postoje u sistemu Organizatora iz kojeg su povuceni
dobitnici koji su ostvarili pravo na ucesée, pristupa se dodjeli nagrada prvom
rezervnom dobitniku nagrade, zatim drugom. Ukoliko se i na rezervne
dobitnike odnosi iznad navedeno, Organizator zadrzava pravo ne dodijeliti
nagradu istima. Ukoliko nagradni fond, nakon zavrSetka Nagradne igre,
ostane nepodijeljen uc¢esnicima na nacin predviden Pravilima, Organizator je
duzan nagradni fond prodati, a sredstva ostvarena prodajom uplatiti
ravnomjerno na racune humanitarnih organizacija navedenih u ¢lanu 17.
stav (1) Zakona o igrama na srecu. Rezultati izvlacenja biti ¢e objavljeni na
web stranici Organizatora www.telemach.ba. te Facebook i Instagram
nalogu Organizatora.

Clan7.

Dobitnik nagrade ¢e o rezultatima Nagradne igre biti obavijesten u roku od
7 dana od izvlacenja dobitnika od strane Organizatora, te po primitku ovog
obavjestenja dobitnici imaju rok od 20 dana za preuzimanje nagrada.
Dobitnik ¢e nagradu preuzeti kod Organizatora u Sarajevu — Opcina llidza,
zgrada sjediSta Organizatora na adresi DZemala Bijedi¢a 216 ili u nekoj od
poslovnica Organizatora u skladu sa prethodnim dogovorom sa dobitnikom.
Izuzetno od prethodnog, dostava se moze izvrsiti slanjem nagrade putem
brze poste u skladu sa uslovima iz ¢lana 9. Prilikom preuzimanja nagrade
dobitnik je duZan potvrditi identitet svojom lichom kartom. Pod
preuzimanjem nagrade se podrazumjeva da je dobitnik potpisao zapisnik o
preuzimanju nagrade u prostorijama Organizatora. Ako dobitnik u
predvidenom roku ne preuzme osvojenu nagradu uz potpisivanje zapisnika
o preuzimanju nagrade, gubi pravo na nagradu u kojem slucaju ce ista biti
dodijeljena rezervnom dobitniku, a koji ima rok od 10 dana za preuzmanje
nagrade.

Komisija iz ¢lanka 6. ovih Pravila, zapisnic¢ki ¢e utvrditi da li su dobitnici
preuzeli nagrade u skladu sa ovim Pravilima, te ¢e protekom toga roka
utvrditi da je s odredenim datumom Nagradna igra okoncana.

Organizator ne preuzima nikakvu odgovornosti za bilo kakvu Stetu koja bi
eventualno nastala kao posljedica nakon preuzimanja ili koriStenjem
proizvoda iz nagradnog fonda.

Porez na dohodak na nagradu ostvarenu uceS¢em u nagradnoj igri,
obracunat ¢e se u skladu sa propisima Zakona o porezu na dohodak i
obavezu plac¢anja poreza preuzima Organizator.


http://www.telemach.ba/

Clan 8.

Pravila nagradne igre ne mogu se mijenjati nakon Sto je Nagradna igra
pocela, osim ukoliko za to postoje opravdani razlozi ili zbog nastupanja
okolnosti vise sile. U sluc¢aju prekida ili otkazivanja nagradne igre uslijed
nastupanja vanrednih okolnosti, organizator ¢e o navedenom obavijestiti
Federalno ministarstvo finansija.

Federalno ministarstvo finansija daje saglasnost na izmjenu pravila igre,
prekid i otkazivanje nagradne igre, ukoliko su razlozi zbog kojih se trazi
dokazani od strane Organizatora ili opsStepoznati, a Organizator ¢e ucesnike
o navedenom obavijestiti na isti nacin na koji su objavljena ranije odobrena
pravila nagradne igre.

U slucaju otkazivanja ili prekida Nagradne igre nece se nadoknadivati
eventualni troskovi u¢esnika Nagradne igre ili eventualna Steta ucesnicima u
Nagradnoj igri, niti ¢e se Nagradna igra odrzati.

Organizator zadrZava pravo da u bilo kojem trenutku diskvalifikuje ucesnike,
za vrijeme trajanja Nagradne igre ako ucesnik prekrsi Pravila nagradne igre
ili ako se ucesnik koristi laznim podacima kako bi u¢estvovao u Nagradnoj
igri. Pogresno i nepotpuno navedeni podaci u prijavi ili krivotvoreni podaci
¢e biti nevazedi i ne daju pravo za ucestvovanje u nagradnoj igri.

Clan 9.

Organizator preuzima odgovornost da pravovremeno i tacno informise
ucesnika u Nagradnoj igri o njegovim pravima i obavezama kod preuzimanja
nagrada. Korisnici ¢e biti upoznati s Pravilima nagradne igre putem web
stranice Organizatora Organizator Ce prije poCetka Nagradne igre, objaviti
ova Pravila u jednim dnevnim novinama dostupnim na teritoriji Federacije
Bosne i Hercegovine i navesti broj i datum RjeSenja Federalnog ministarstva
finansija, kojim je data saglasnost na ova Pravila (Rjesenje broj: UP-05-12-1-
573/25 od dana 03.06.2025. godine.) Sudjelovanjem u Nagradnoj igri
ucesnici prihvataju pravila i obaveze iz ovih Pravila. Korisnici svojim ucesé¢em
u Nagradnoj igri neopozivo prihvataju da je Organizator ovlasten koristitiime
i prezime ucesnika Nagradne igre, bez ikakvih nadoknada, u svrhu javnog
obavjestenja o rezultatima Nagradne igre i dostave nagrade, a Sto posebno
ukljucuje ovlastenje da Organizator moZe podatke potrebne za isporuku
putem brze poste dostaviti odabranoj kurirskoj / postanskoj sluzbi u sluéaju
da je slanje nagrade brzom posStom jedini moguéi nacin isporuke
konkretnom dobitniku (npr. uslijed bolesti, nepokretnostiisl. iz kojih razloga
se opravdano dostava ne moze izvrsiti u skladu sa ¢lanom 7. Pravila).
Organizator ¢e sa svim prikupljenim podacima i dokumentima u provodenju
ove Nagradne igre postupiti u skladu sa Zakonom o zastiti licnih podataka
BiH. Sve Zalbe, prigovore i reklamacije rjeSava Organizator nagradne igre. U
slu¢aju opravdanih prituzbi, Organizator se obavezuje da ce ih otkloniti u
najkra¢em mogucem roku i obavijestiti ucesnika. U slucaju spora povodom
ove Nagradne igre, isklju¢ivo je mjesno nadlezan Opdéinski sud u Sarajevu.

Clan 10.
Ova pravila se primjenjuju po dobijanju suglasnosti nadleznog Ministarstva i
po objavljivanju u dnevnim novinama, a vrijede do zavrSetka Nagradne igre.

Clan 11.
KORISTENJE | ZASTITA LIENIH PODATAKA

Ucesce u Nagradnoj igri,korisnici — ucesnici potvrduju prihvacanje ovih
Pravila i daju saglasnost Organizatoru da prikuplja i obraduje njihove licne
podatke u svrhu provodenja ove Nagradne igre i na nacin kako je to opisano
u ovim Pravilima. Prikupljeni licni podaci koriste se za evidenciju
Organizatora, u svrhu obezbjedenja Sto kvalitetnije usluge korisnicima,
realizacije ovih Pravila, kontaktiranja radi promocije proizvoda i usluga
Organizatora, odnosno direktnog marketinga.

Dobitnici se obavezuju Organizatoru dostaviti i JMB u svrhu popunjavanja
obaveznih prijava poreznim upravama, a Organizator se obavezuje taj
podatak koristiti iskljuCivo u svrhu popunjavanja porezne prijave.

Organizator je odgovoran za obradu podataka u skladu sa propisima o zastiti
licnih podataka i poduzeti ¢e sve potrebne mjere da bi se osiguralo sigurno
koriStenje i obrada li¢nih podataka ucesnika u Nagradnoj igri i u skladu sa
vazecim propisima, a korisnici - u€esnici imaju pravo da budu informisani o
¢injenici da se podaci prikupljaju i da budu budu upoznati sa podacima.

Korisnik - Ucesnik u nagradnoj igri je odgovoran za davanje tacnih podataka
Organizatoru, u cilju provodenja ove nagradne igre.

Ucesnici prihvacanjem ovih Pravila daju svoju saglasnost da, ako postanu
dobitnici nagrada, Organizator moze proslijediti njihove licne podatke tre¢im
licima, ukljuéujuéi ovlastenje iz ¢lana 9. koje se odnosi na slanje nagrade
brzom postom, kao i u radunovodstvene svrhe radi placanja poreza na
dohodak) ili izmirivanja drugih obaveza prema Poreznoj upravi, iskljucivo u
svrhu provodenja ove Nagradne igre.

Svojim uceSéem u Nagradnoj igri uesnici su saglasni da, ako postanu
dobitnikom nagrade, njihove licne podatke (ime i prezime) Organizator
mozZe objaviti i iskoristiti bez naknade u Stampanom, zvu¢nom i slikovhom
obliku te videozapisu. Ucesnici nagradne igre svojim ucesc¢em pristaju na
prikupljanje, upotrebu i objavu njihovih licnih podataka navedenih u
korisnickom profilu u promotivne svrhe povezane s nagradnom igrom i
proizvodima koji su ukljuceni u nagradnu igru.

Ucesnik mozZe u bilo kojem trenutku povuci svoju saglasnost za obradu li¢nih
podataka u okviru ove Nagradne igre dopisom na adresu Organizatora, i
prihva¢a da takvo povlacenje saglasnosti uzrokuje nemogucnost daljeg
ucesc¢a u Nagradnojigri. Neovisno od toga, Organizator ostaje u posjedu onih
podataka koji su nuzni za postizanje svrhe za nastavak i realizaciju ugovornog
odnosa po osnovu pretplatni¢kog ugovora, koristenja e-racuna itd.



