
Svijet boljeg poslovanja 

Telemach Solutions 



         O nama 

Telemach Solutions predstavlja zasebnu platformu namijenjenu poslovnim 
korisnicima. 
 

Pružamo usluge neophodne za moderno poslovanje u svim segmentima 
biznisa – poduzetnicima, malim i srednjim preduzećima, velikim kompanijama 
i javnom sektoru. 
 

Telemach Solutions nudi pouzdan pristup Internetu vrhunskog kvaliteta, VPN 
(Virtual Private Network) umrežavanje kancelarija na različitim lokacijama, 
web hosting i otvaranje mail domena, održavanje i administracija opreme i 
servisa, neprekidnu korisničku podršku i niz drugih pogodnosti. 
 

U pripremi je i ponuda za usluge fiksne telefonije koje su namijenjene 
kompanijama koje imaju potrebu za međunarodnim telefonskim razgovorima.  
Ova usluga pruža potpunu isplativost, s obzirom da se međunarodni poziv 
tarifira skoro kao lokalni.  



 
 

Komunikacijska 
infrastruktura        
Telemach 



       Telemach Solutions servisi 

 
 
Servisi na coax-u: 
Professional Internet, Professional VPN 

 
Servisi na optici: 
Corporate Internet (FTTB-Fiber to the Business), Corporate Ethernet (Fiber 
to the building), Corporate VPN, Ethernet VPN 

 
Ostalo: 
Domen, Hosting, SDH usluge, DF (Dark Fiber), Internet ISP 

 

 

 

 

 

 



SERVISI NA COAX-u 

Telemach Solutions 



        Professional Internet 

Telemach Solutions omogućava brzo i lako povezivanje na Internet 
koristeći kablovsku infrastrukturu. Jedini tehnički preduslov je 
priključak na naš KKS.  
 

Ovakva veza predstavlja najčešći vid pristupa Internetu u 
razvijenim zemljama, prvenstveno zbog prednosti u odnosu na 
ostale metode: 

 Slobodna telefonska linija; 
 Brzina prenosa podataka sa Interneta (download) do 50Mbps; 
 Višestruko veća brzina uploada (ka Internetu) u odnosu na ADSL  

tehnologiju, čak do 2 Mb/s; 
 Bolja iskorištenost veze u poređenju sa ADSL tehnologijom  (do 20% 

na istom paketu), kao i bolji odziv sa Interneta. 

 



 

Telemach Solutions omogućava povezivanje udaljenih lokacija koristeći 
kablovsku infrastrukturu tako da one međusobno komuniciraju kao da se 
sve nalaze u jednoj računarskoj mreži. 

Uslugom VPN se obezbjeđuje pouzdana razmjena podataka između 
lokacija uz optimizaciju poslovanja, povećanje produktivnosti i značajne 
uštede. 

Povezivanje poslovanja putem VPN-a otvara mogućnosti  implementacije 
dodatnih usluga za unaprijeđenje poslovanja: 

 Centralizovan Internet pristup – za sve lokacije,  

 Integralni informacioni sistem za cjelokupno poslovanje,  

 Video nadzor i 

 Korporativna IP telefonija. 

        Professional VPN 



Professional Internet  
Professional VPN 

Paketi Protok 

Professional S 4096/256 (kb/s) 

Professional M 6144/384 (kb/s) 

Professional L 10240/512 (kb/s) 

Professional XL 12288/1024 (kb/s) 

Turbo Professional XL  30/1 (Mb/s) 

Turbo Professional XXL 50/2 (Mb/s) 

Professional Internet  

Professional VPN uslugom nudimo asimetrične brzine pristupa od 3 do 10 Mbps.  

Uz pakete za business korisnike važe sljedeće pogodnosti: 
 Internet bez ograničenja potrošnje; 
 Besplatna  mjesečna naknada za održavanje KKS i 

praćenje analogne TV; 
 Besplatno otvaranje mail domena sa potrebnim 

brojem adresa (.ba .com .net .org .biz); 
 Besplatno Web hostovanje; 
 Besplatno korištenje modema; 
 Tehnička podrška 24/7. 

 



SERVISI NA OPTICI 

Telemach Solutions 



Corporate Internet 
Corporate Ethernet 

 
Konekcija putem fiber–optic veze omogućava trenutno najkvalitetniji 
pristup Internetu.  

 

Corporate Internet uslugu  nudimo kompanijama koje imaju potrebu za 
pouzdanim Internetom, maksimalne brzine pristupa uz garanciju 
propusne moći direktnim povezivanjem na optičku mrežu (backbone).  
 

Corporate Ethernet uslugu nudimo poslovnim korisnicima koji imaju 
kancelarije u okviru velikih poslovnih zgrada koje su direktno povezane 
na Telemach optičku mrežu. Pristup Internetu je omogućen povezivanjem 
putem Etherneta odnosno unutrašnje LAN infrastrukture.  
 

Standardnom ponudom nudimo protok od 2 do 20 Mbps uz mogućnost 
realizacije i većih brzina pristupa na zahtjev korisnika.  



Corporate VPN i Ethernet VPN 
Osnovna topologija 

 

Usluga VPN (L3 VPN) se realizuje preko optičke veze, za pristupne brzine 
od 1 Mbps do 100 Mbps. 

Razmjena podataka preko VPN-a  obavlja se zatvorenim kanalima koji ne 
prolaze kroz javnu mrežu.  

 



Internacionalni linkovi i  
regionalno povezivanje 

 

Za potrebe povezivanja sa poslovnim jedinicama u okviru BiH nudimo 
E1 i E3 iznajmljene vodove: 

 E1 2.048 Mbit/s  

 E3 34.368 Mbit/s  
 

Pored E1 i E3 usluga za povezivanje lokacija korisnika nudimo i uslugu 
iznajmljivanja neosvjetljenih vlakana (Dark Fiber).  
 

Za potrebe internacionalnog povezivanja nudimo usluge vrhunskih 
svjetskih TIER 1 provider-a.  

 

 

 



Šta dobijate korištenjem  
naših usluga? 

 

 Tehničku podršku 24/7; 

 Iskusan tim certifikovanih inženjera; 

 Menadžera business prodaje na raspolaganju; 

 Konfiguraciju, održavanje i administraciju opreme i servisa; 

 Pažljivo i dugoročno planiranu optičku mrežu otpornu na ispade; 

 Brzu realizaciju zahtjeva; 

 Brzo otklanjanje problema. 

 

 

 



Reference 

AGENCIJA ZA BANKARSTVO FEDERACIJE BIH 
AMBASADA REPUBLIKE MAĐARSKE 
AMABASADA VELIKE BRITANIJE 
ASA AUTO d.o.o. 
AVAZ d.o.o. 
AVAZ ROTO PRES d.o.o. 
EUROPRONET 
FUDBALSKI SAVEZ BIH 
HOTEL HOLIDAY INN 
HT MOSTAR 
HYPO-ALPE-ADRIA-LEASING d.o.o. SARAJEVO 
INTESA SANPAOLO BANKA d.d. BIH 
KALEA d.o.o. 
KLINIČKI CENTAR BOLNICA KOŠEVO 
KLINIČKI CENTAR UNIVERZITETA U SARAJEVU 



LORA d.o.o. SARAJEVO 
LUTRIJA BIH d.o.o. SARAJEVO 
M:TEL 
MEGAMIX d.o.o. 
MEGATTI d.o.o. SARAJEVO 
MERCATOR BH d.o.o. SARAJEVO 
MIMS d.o.o. SARAJEVO 
MINISTARSTVO FINANSIJA I TREZORA 
MINISTARSTVO PRAVDE BIH 
MINISTARSTVO VANJSKIH POSLOVA BIH 
MUP KANTONA SARAJEVO 
NACIONALNA I UNIVERZITETSKA BIBLIOTEKA 
OBN TELEVIZIJA 
OHR 
OPĆA BOLNICA SARAJEVO 
OPĆINA NOVI GRAD 
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ORBICO 
PODRAVKA d.o.o. 
RAIFFEISEN BANKA d.d. BOSNA I HERCEGOVINA 
RTV BIH  
SOLID STATE PRODUCTIONS d.o.o. 
T3 
TEO TVORNICA ELEKTRO OPREME d.d. SARAJEVO 
TURKISH ZIRAAT BANK BOSNIA d.d. 
TV ALFA d.o.o. SARAJEVO 
UNICREDIT BANK BOSNA I HERCEGOVINA 
UNIPROMET d.d. 
UNIQA OSIGURANJE d.d. 
VIOLETA d.o.o. 
VLADA FEDERACIJE BIH 
ŽELJEZNICE FBIH 
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Kontakt 

 

Za sve dodatne informacije, obratite se našim 
predstavnicima ili posjetite naš Showroom koji se nalazi 
u BBI centru. 

 

Telefon: +387 33 756 514 

Adresa: Džemala Bijedića br. 216, 71000 Sarajevo 

 

Vaš Telemach Solutions 

 


